VIDIC@M

moving forward

Regulamin Sklepu Internetowego: www.rammount24.pl , www.brodit24.pl, www.explore24.pl , www.goalzero24.pl

Z dnia 2012-10-26 wazny do 24.12.2014

I. Definicje

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1. Klient — osoba fizyczna, osob jedn ni awng, ktdérej przepisy szczegdlne
przyznajg zdolnos¢ prawna, mowienia w ramach Sklepu;
2. Kodeks Cywilny — usta 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm?"
3. Regulamin — niniejs dczenia ustug drogg elektroniczng w ramach sk
4. Sklep internetow, wis internetowy dostepny www.rammount24.pl , wwV
www.goalzero24. ctwem ktdrego Klient moze w szczegolnosci sktada¢ Zamowie
5. Towar — prod wane w Sklepie Internetowym;

6. Umowa spr wa sprzedazy Towarow w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zawarta po om Sp. 2 0.0. a
Klientem, za korzystaniem serwisu internetowego Sklepu;
7. Ustawa ch warunkach sprzedazy konsumenckiej — ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. o s
sprzedazy iej oraz o zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz. U. Nr 141, poz. 1176 ze zm.);
roga elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiad

ego RamMount24.pl;
www.explore24.pl ,

warunkach

ta, zmierzajace bezposrednio do

c.) warunki i zasady skta
d.) zasady zawierania Umow s

taniem ustug swiadczon u Internetowego.

2.5. Korzystanie ze sklepu interneto ystem teleinformatyczny, z ktérego
korzysta Klient minimalnych wymagan tec
2.6. W celu korzystania ze sklepu internetowego
komputerowego lub urzadzenia konncowego, z dostepem do Internetu.

2.7. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa VidiCom Sp. z 0.0. zastrzega sobie mozliwos¢ ograniczenia swiadczenia
ustug za posrednictwem Sklepu internetowego do osdb, ktore ukonczyty wiek 18 lat. W takim przypadku potencjalni Klienci
zostang o powyzszym powiadomieni.

2.8. Klienci mogg uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem odsytacza zamieszczonego
na stronie gtéwnej serwisu www.rammount24.pl , www.brodit24.pl, www.explore24.pl , www.goalzero24.pl oraz pobrac go i
sporzadzi¢ jego wydruk.

2.9. Informacje o Towarach podane na stronach internetowych Sklepu, w szczegdlnosci ich opisy, parametry techniczne i
uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

wtasnym zakresie uzyska¢ dostep do stanowiska




lll. Zasady korzystania ze Sklepu Internetowego

3.1. Warunkiem rozpoczecia korzystania ze Sklepu internetowego jest rejestracja w jego ramach.

3.2. Rejestracja nastepuje poprzez wypetnienie i zaakceptowanie formularza rejestracyjnego, udostepnianego na jednej ze
stron Sklepu.

3.3. Warunkiem rejestracji jest wyrazenie zgody na tres¢ Regulaminu oraz podanie danych osobowych oznaczonych jako
obowigzkowe.

3.4. VidiCom Sp z 0.0. moze pozbawi¢ Klienta prawa do korzystania ze Sklepu Internetowego, jak rdwniez moze ograniczy¢
jego dostep do czesci lub catosci zasobdow Sklepu Internetowego, ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku naruszenia
przez Klienta Regulaminu, a w szczegdlnosci, gdy Klient:

a.) podat w trakcie rejestracji w sklepie internetowym dane niezgodne z prawda, niedoktadne lub nieaktualne,
wprowadzajace w bfad lub naruszajgce prawa oséb trzecich,

b.) dopuscit sie za posrednictwem sklepu intern dohr _osobistych oséb trzecich, w szczegdlnosci dobr
osobistych innych klientéw sklepu inter
c.) dopusci sie innych zachowan, kig
przepisami prawa lub ogdlnymij

ania niezgodne z obowigzujgcymi
VidiCom Sp. z 0.0..

3.5. Osoba, ktdra zostat
bez uprzedniej zgody
3.6. W celu zape
ustugami, Sklep i
Swiadczonych
danych osob
3.7. Klient z

a do korzystania ze sklepu internetowego, ac powtornej rejestracji

ramach Witryny
bezpieczenstwa
ieuprawnione

zenstwa przekazu komunikatow i danych w zwigzku ze s
odejmuje srodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do stop
egdlnosci srodki stuzgce zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji
tanych w Internecie.

jest w szczegolnosci do:

nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, np. tresci pr
aruszajacych dobra osobiste i inne prawa o0séb trzecich,

przemoc,

IV. Procedura

4.1. W celu zawa wego nalezy
WWww.rammount24. d it24. .pl, dokona¢
kolejne czynnosci tech
4.2. Wybdr zamawianych Tow
4.3. W trakcie sktadania Zam
wprowadzonych danych oraz w
komunikatami oraz informacjami doste
4.4. Po podaniu przez Klienta korzystajgcego ze ich niezbednych danych, wyswietlone zostanie
podsumowanie ztozonego Zamdwienia. Podsumowanie ztozonego Zamdwienia bedzie zawierac informacje dotyczace:

a.) przedmiotu zamdwienia,

b.) jednostkowej oraz tgcznej ceny zamawianych produktéw lub ustug, w tym kosztéw dostawy oraz dodatkowych kosztow,
c.) wybranej metody ptatnosci,

d.) wybranego sposobu dostawy,

e.) czasu dostawy,

rone internetowa
towaru podejmujgc
na stronie.

ient ma mozliwos¢ modyfikacji
ac¢ sie wyswietlanymi Klientowi

4.5. W celu wystania Zamowienia konieczne jest dokonanie akceptacji tresci Regulaminu, podanie danych osobowych
oznaczonych jako obowigzkowe oraz nacisniecie przycisku ,Zt6z zamdwienie”.

4.6. Wystanie przez Klienta Zamowienia stanowi oswiadczenie woli zawarcia z VidiCom Sp. z 0.0. Umowy sprzedazy, zgodnie z
trescig Regulaminu.

4.7. Po ztozeniu Zamodwienia, Klient otrzymuje wiadomos¢ e-mail, zawierajgcy ostateczne potwierdzenie wszystkich istotnych
elementéw Zaméwienia.




4.8. Umowe traktuje sie za zawartg z momentem otrzymania przez Klienta wiadomosci e-mail, o ktérej mowa powyze;j.
4.9. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z Regulaminem.

V. Dostawa

5.1. Dostawa Towardw jest ograniczona do obszaru Rzeczpospolitej Polskiej i odbywa sie pod adres wskazany przez Klienta w
trakcie sktadania Zamdwienia.

5.2. Dostawa zamoéwionych Towaréw odbywa sie transportem wiasnym, przesytkg kurierskg lub za posrednictwem Poczty
Polskiej. Dodatkowo koszty dostawy zostang wskazane w czasie sktadania Zamdwienia.

5.3. Termin realizacji dostawy wynosi od 1 do 21 dni roboczych liczac od dnia wystania przez Klienta Zamdwienia.

5.4. Klienci mogg uzyska¢ dostep do niniejszego ie za posrednictwem odsytacza zamieszczonego
na stronie gtéwnej serwisu www.rammouat24.pl , , Www.goalzero24.pl oraz pobrac go i
sporzadzi¢ jego wydruk.
5.5. Utrwalenie, zabezpieczeni
Towardw nastepuje poprz
Towar wydruku potwier,

stanowien Umowy sprzedazy
ie do przesyitki zawierajacej

owi na podany adres e-mail or
Ji Zamowienia oraz faktury VAT.

wane sg W ztotych polskich i zawierajg wszystkie sktadniki, w tym podatek VA
$¢ uiszczenia ceny:

6.2. Klient

a.) Przele

VIl. Upraw

7.1. Zgodnie onsumentem
ma prawo do ych od dnia
dostarczenia t i wem terminu,
na adres serwis@
7.2. Termin 14-dnio
7.3. Prawo do odstgpie
indywidualne specjalne zamowi
towardw wykraczajacych poz
do jego indywidualnych potrzeb;
Swiadczen, ktdre z uwagi na ich charakt
7.4. W przypadku odstgpienia od umowy zawar azana za niezawartg. To, co strony Swiadczyty,
ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta konieczna w granicach zwyktego zarzgdu. Zwrot powinien
nastapi¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni. Zakupiony towaru nalezy zwrdcié¢ na ponizszy adres:

ienia na produkty pod
duktow nie bedgcych na stanie

Swienie klienta i dostosowanych

VidiCom Sp. z o.0.

AL. Stanéw Zjednoczonych 34/U1
04-036 Warszawa

Z dopiskiem “ Odstgpienie od umowy”

7.5. Zwracany przez Klienta Towar powinien zosta¢ opakowany w odpowiedni sposéb, zapewniajacy brak uszkodzen przesytki
w trakcie transportu.
7.6. Koszt opakowania i odestania towaru ponosi Klient.




VIII. Reklamacje dotyczgce Towaréw

8.1. VidiCom Sp. z o.0. jako sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedacego konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu
Cywilnego, za niezgodnos¢ z Umowa sprzedazy Towaru zakupionego przez tego konsumenta, w zakresie okreslonym Ustawa
o szczegolnych warunkach sprzedazy konsumenckie;j.

8.2. Reklamacje, wynikajgce z naruszenia praw Klienta gwarantowanych prawnie, lub na podstawie niniejszego Regulaminu,
nalezy kierowac¢ na adres serwis@vidicom.pl . VidiCom Sp. z 0.0. zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w
terminie do 21 dni, a gdyby to nie byto mozliwe, do poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy reklamacja zostanie
rozpatrzona.

8.3. VidiCom Sp. z 0.0. nie jest producentem towarow. Producent ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji sprzedanego
Towaru na warunkach oraz przez okres wskaza cyjngj. Jesli dokument gwarancyjny przewiduje taka
mozliwos¢, Klient moze zgtasza¢ swoje_m@szczeni ji io w autoryzowanym serwisie, ktérego
adres znajduje sie w karcie gwaran

IX. Reklamacje w za

ia ustug droga elektroniczng

9.1. VidiCom Sp. uje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego dziatania im zakresie, jaki
wynika z aktua echnicznej i zobowigzuje sie usunac¢ w rozsagdnym terminie wszelkie osci zgtoszone

jest niezwtocznie powiadomic¢ VidiCom Sp. z 0.0. o wszelkich nieprawidtowo
u Sklepu Internetowego.

0.0. Sklep
lub przy

sumentem w
i witasciwych

rozumieniu ar
przepisow Kode
10.2. Rozstrzygan
rozumieniu art. 221
VidiCom Sp. z 0.0..

10.3. W sprawach nieuregulo
Ustawy o sSwiadczeniu ustug d

konsumentem w
zgledu na siedzibe

cywilnego, przepisy




